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1 Iskenderun Teknik Universitesi

2023 Y1 Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonuclari

Iskenderun Teknik Universitesi dgrencilerine iiniversitesi hakkindaki memnuniyet diizeylerini
belirlemek i¢in anket uygulanmistir. Anketin igeriginde 6grencilere iiniversite geneli ve
egitim-6gretim faaliyetlerine iliskin ¢esitli sorular yoneltilerek memnuniyet diizeyleri
Olciilmiistiir. Ankete katilim saglayan 4774 Ogrenciye ait anket sonuclari tablolar halinde
asagida sunulmustur.

Universite Geneline iliskin Sorular ve Yanitlari

Tablo 1: Yonetim 6i‘rencilerin taleilerine karsi hassasiiet iiistermektedir.

Cok lyi 651 14

Iyi 1019 21

Orta 1782 37 3.05

Az 584 12 (%61)

Cok Az 738 15

Toplam 4774 100

Anketi yanitlayan Ogrencilerin  “YoOnetim Ogrencilerin taleplerine kars1t hassasiyet

gostermektedir” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk

gelen 3.05°dir.

Tablo 2: Yonetim 6grencilerin beklentilerine karsi hassasiyet gostermektedir.

Cok lyi 597 13

Iyi 977 20

Orta 1819 38 3.01
Az 635 13 (%60.2)
Cok Az 746 16

Toplam 4774 100.0

Anketi yanitlayan ogrencilerin “Yonetim Ogrencilerin beklentilerine kars1 hassasiyet
gostermektedir.” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk
gelen 3.01°dir.
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Tablo 3: Ogrencilerin akademik siireclerle ilgili kararlara katthmina olanak
saglanmaktadir.

Cok lyi 655 14

Iyi 1010 21

Orta 1845 39 3.08
Az 608 13 (%61.6)
Cok Az 656 14

Toplam 4774 100.0

Anketi yanitlayan grencilerin “Ogrencilerin akademik siireclerle ilgili kararlara katilimina
olanak saglanmaktadir.” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina
denk gelen 3.08’dir.

Tablo 4: Ogrencilerin idari siireclerle kararlara katihmina olanak saglanmaktadir.

Cok lyi 617 13

Iyi 999 21

Orta 1870 39 3.05
Az 602 13 (%61)
Cok Az 686 14

Toplam 4774 100

Anketi yamtlayan ogrencilerin “Ogrencilerin idari siireclerle kararlara katilimina olanak
saglanmaktadir.” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk
gelen 3.05°dir.

Tablo 5: idari personelin 6grencilere karsi tutum ve davramslari olumludur.

Cok lyi 814 17

Iyi 1341 28

Orta 1774 3 3.34
Az 359 8 (%66.8)
Cok Az 486 10

Toplam 4774 100

Anketi yamtlayan Ogrencilerin “idari personelin &grencilere karsi tutum ve davranislari
olumludur.” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk gelen
3.34°tiir.
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Tablo 6: Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerine uygun Kuliip/sosyal etkinlikler
bulunmaktadir.
 MemnuniyetDiizeyi [ Say [ % |  Ortalama |
Cok lyi 654 14
Iyi 1036 22
Orta 1650 35 3.01
Az 573 12 (%60.2)
Cok Az 861 18
Toplam 4774 100

Anketi yamtlayan o6grencilerin “Ogrencilerin ilgi ve yeteneklerine uygun kuliip/sosyal
etkinlikler bulunmaktadir.” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina
denk gelen 3.01°dir.

Tablo 7: Yemeklerin kalitesi hijyen ve tat olarak yeterlidir.

Cok lyi 612 13

Iyi 1063 22

Orta 1986 42 Srig
Az 490 10 (%62.4)
Cok Az 623 13

Toplam 4774 100

Anketi yanitlayan 6grencilerin “Yemeklerin kalitesi hijyen ve tat olarak yeterlidir.” sorusuna

yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk gelen 3.12°dir.

Tablo 8: Yemek fiyatlar1 uygundur.

Cok lyi 596 12

Iyi 996 21

Orta 1917 40 3.04
Az 547 11 (%60.8)
Cok Az 718 15

Toplam 4774 100

Anketi yanitlayan Ogrencilerin “Yemek fiyatlart uygundur.” sorusuna yonelik verdikleri
cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk gelen 3.04’tiir.




Tablo 9: Yemekhanenin fiziki kosullar1 uygundur.
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Cok lyi 701 15

Iyi 1252 26

Orta 1960 41 3.28
Az 382 8 (%65.6)
Cok Az 479 10

Toplam 4774 100

Anketi yanitlayan 6grencilerin “Yemekhanenin fiziki kosullar1 uygundur.” sorusuna yonelik

verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk gelen 3.28dir.

Tablo 10: Tuvalet ve lavabolarin hijyeni yeterlidir.

Cok lyi 626 13

Iyi 1044 22

Orta 1889 40 3.08
Az 526 11 (%61.6)
Cok Az 689 14

Toplam 4774 100

Anketi yanitlayan 6grencilerin “Tuvalet ve lavabolarin hijyeni yeterlidir.” sorusuna yonelik

verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk gelen 3.08’dir.

Tablo 11: Dersliklerin hijyeni yeterlidir.

Cok lyi 696 15

Iyi 1329 28

Orta 1887 40 3.28
Az 358 7 (%65.6)
Cok Az 504 11

Toplam 4774 100

Anketi yanitlayan 6grencilerin “Dersliklerin hijyeni yeterlidir.” sorusuna yonelik verdikleri
cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk gelen 3.28dir.
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Tablo 12: Derslikler fiziksel olarak egitim-ogretimi siirdiirebilecek ozelliklere sahiptir.

Cok lyi 712 15

Iyi 1309 27

Orta 1848 39 3.27
Az 378 8 (%65.4)
Cok Az 527 11

Toplam 4774 100

Anketi yanitlayan o6grencilerin “Derslikler fiziksel olarak egitim-0gretimi siirdiirebilecek
ozelliklere sahiptir.” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk

gelen 3.27°dir.

Tablo 13: Kiitiiphane olanaklan yeterlidir.

Cok lyi 795 I

Iyi 1294 27

Orta 1772 37 3.31
Az 422 9 (%66.2)
Cok Az 491 10

Toplam 4774 100

Anketi yanitlayan 6grencilerin “Kiitiiphane olanaklar1 yeterlidir.” sorusuna yonelik verdikleri
cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk gelen 3.31°dir.

Tablo 14: Yapilmakta olan spor salonunun i¢erigine dair onerileriniz nedir?

Cok lyi 676 14

Iyi 1153 24

Orta 1963 41 3.19
Az 375 8 (%63.8)
Cok Az 607 13

Toplam 4774 100

Anketi yanitlayan 6grencilerin “Yapilmakta olan spor salonunun igerigine dair onerileriniz
nedir?” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk gelen

3.19°dur.

Tablo 15: Ogrencilerin Iskenderun Teknik Universitesine Yonelik Genel Sorulara

Verdigi Cevaplarin Ortalamasi

Cok Az (1)

Cok lyi (5)

3.15
(%63)

Anketi yamtlayan 6grencilerin, Iskenderun Teknik Universitesine Yonelik Genel Sorulara

verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.15dir.
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Egitim — Odretim Faalivetlerine Yonelik Sorular ve Yanitlari

Tablo 16: Ogrenim ciktilar1 program ciktilari ile uyumludur.

Cok lyi 654 14

Iyi 1241 26

Orta 2041 43 3.26
Az 355 7 (%65.2)
Cok Az 483 10

Toplam 4774 100

Anketi yamitlayan dgrencilerin “Ogrenim ¢iktilar1 program ¢iktilar: ile uyumludur.” sorusuna

yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk gelen 3.26°dur.

Tablo 17: Ogrenci merkezli egitim tekniklerinden yararlanilmaktadir.

Cok lyi 647 14

Iyi 1067 22

Orta 1993 42 Sris
Az 495 10 (%63)
Cok Az 572 12

Toplam 4774 100

Anketi yamtlayan 6grencilerin “Ogrenci merkezli egitim tekniklerinden yararlanilmaktadir.”
sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk gelen 3.15°dir.

Tablo 18: Dersler onceden belirlenen syllabusa (6grenim planina) uygun olarak

islenmektedir.

Cok lyi 810 17

Iyi 1398 29

Orta 1814 38 3.38
Az 304 6 (%67.6)
Cok Az 448 9

Toplam 4774 100

Anketi yanitlayan Ogrencilerin “Dersler onceden belirlenen syllabusa (6grenim planina)
uygun olarak islenmektedir.” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta”

cevabina denk gelen 3.38°dir.
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Tablo 19: Ogrenciler yardimer kaynaklar da kullanmaya 6zendirilmektedir.

Cok lyi 696 15

Iyi 1160 24

Orta 1959 41 3.22

Az 430 9 (%64.4)

Cok Az 529 11

Toplam 4774 100

Anketi yanitlayan ogrencilerin - “Ogrenciler yardime1r  kaynaklari da  kullanmaya

ozendirilmektedir.” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk

gelen 3.22°dir.

Tablo 20: Ogrenci- 6gretim elemam arasinda iletisim saglanmaktadir.

Cok lyi 881 18

Iyi 1324 28

Orta 1660 35 3.35
Az 382 8 (%67)
Cok Az 527 11

Toplam 4774 100

Anketi yanitlayan dgrencilerin “Ogrenci- dgretim eleman: arasinda iletisim saglanmaktadir.”
sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk gelen 3.35°dir.

Tablo 21: Ogretim elemanlar1 ders saatlerini etkili olarak kullanmaktadir.

Cok lyi 945 20

Iyi 1394 29

Orta 1682 35 3.43

Az 290 6 (%68.6)

Cok Az 463 10

Toplam 4774 100

Anketi yamtlayan Ogrencilerin  “Ogretim elemanlar1 ders saatlerini  etkili olarak

kullanmaktadir.” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk

gelen 3.43’tiir.



Tablo 22: Ders dis1 zamanlarda 6gretim elemanlarina ulasilabilmektedir.
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Cok lyi 887 19

Iyi 1245 26

Orta 1721 36 3.33

Az 393 8 (%66.6)

Cok Az 528 11

Toplam 4774 100

Anketi yanitlayan  Ogrencilerin  “Ders zamanlarda elemanlarina

ulagilabilmektedir.” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk
gelen 3.33’tiir.

Tablo 23: Derslerle ilgili, kitap, ders notu gibi basili ve gorsel materyale erisim kolaydir.

Cok lyi 785 16

Iyi 1238 26

Orta 1800 38 3.28
Az 430 9 (%65.6)
Cok Az 521 11

Toplam 4774 100

Anketi yanitlayan 6grencilerin “Derslerle ilgili, kitap, ders notu gibi basili ve gorsel materyale
erisim kolaydir.” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk
gelen 3.28dir.

Tablo 24: Universitede verilen yabanci dil egitimi yeterlidir.

ok lyi 641 13

Cok Iy

Iyi 987 21

Orta 1753 37 3.00
Az 525 11 (%60)
Cok Az 868 18

Toplam 4774 100

Anketi yanitlayan 6grencilerin “Universitede verilen yabanci dil egitimi yeterlidir.” sorusuna

yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk gelen 3.00°dir.
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Tablo 25: Universite, is diinyasim tammmasi icin o6grencilere cesitli olanaklar
saglamaktadir.(davetli konusmaci, teknik gezi, staj olanaklari vs.)

Cok lyi 710 15

Iyi 1004 21

Orta 1704 36 3.05
Az 527 11 (%61)
Cok Az 829 17

Toplam 4774 100

Anketi yanitlayan Ogrencilerin “Universite, is diinyasim1 tamimasi igin dgrencilere gesitli
olanaklar saglamaktadir (davetli konusmaci, teknik gezi, staj olanaklari vs.).” sorusuna
yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk gelen 3.05°dir.

Tablo 26: Danisman yonlendirmeleri yeterlidir.

Cok lyi 897 19

Iyi 1186 25

Orta 1756 K. i
Az 394 8 (%66.4)
Cok Az 541 11

Toplam 4774 100

Anketi yanitlayan Ogrencilerin “Danisman yoOnlendirmeleri yeterlidir.” sorusuna yonelik
verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk gelen 3.32’dir.

Tablo 27: Kariyer merkezinin imkéanlar1 yeterli ve is olanaklar1 konusunda

bilgilendiricidir.

Cok lyi 663 14

Iyi 1048 22

Orta 1900 40 3.11
Az 499 10 (%62.2)
Cok Az 664 14

Toplam 4774 100

Anketi yanitlayan Ogrencilerin “Kariyer merkezinin imkanlar1 yeterli ve is olanaklar
konusunda bilgilendiricidir.” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta”
cevabina denk gelen 3.11 dir.
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Tablo 28: Okudugunuz programa (boliime) yerlesmis olmaktan memnun musunuz?

Cok lyi 1085 23

Iyi 1784 37

Orta 1259 26 3.61
Az 239 5 (%72.2)
Cok Az 407 9

Toplam 4774 100

Anketi yanitlayan Ogrencilerin “Okudugunuz programa (bdliime) yerlesmis olmaktan
memnun musunuz?” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabima denk
gelen 3.61°dir.

Tablo 29: Ogrencilerin Iskenderun Teknik Universitesindeki Egitim — Ogretim
Faaliyetlerine Yonelik Sorulara Verdigi Cevaplarin Ortalamasi

Cok Az (1) Cok lyi (5) 3.27
(%65.4)

Anketi yanitlayan &grencilerin, Iskenderun Teknik Universitesindeki egitim — ogretim
faaliyetlerine yonelik sorulan sorulara verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabima denk
gelen 3.27°dir.

Tablo 30: Ogrencilerin Iskenderun Teknik Universitesinden Memnuniyet Diizeyleri

Cok Az (1) Cok lyi (5) 3.21
(%64.2)

Anketi yanitlayan dgrencilerin, Iskenderun Teknik Universitesinden memnuniyet diizeyleri ,
“Orta” cevabina denk gelen 3.21°dir.
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2023 Y1l Akademik Personel Memnuniyet Anketi Sonuclari

Iskenderun Teknik Universitesinde gorevli akademik personele Universite hakkindaki
memnuniyet diizeylerini belirlemek i¢in anket uygulanmistir. Ankete katilim saglayan 190
akademik personelin anket sonuglarina ait veriler tablolar halinde asagida yer almaktadir.

UNIVERSITE UST YONETIMIi

Tablo 1: Universitemizin 6gretim iiyeligine yiikselme ve atanma Kkriterleri

Cok lyi 38 20.0

Iyi 65 34.2

Ko 7 o 331
' 0

Cok Koti 15 7.9 L5563

Fikrim Yok 12 6.3

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Universitemizin 6gretim iiyeligine yiikselme ve atanma
kriterleri’nden memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.31 dir.

Tablo 2: Universitenin herhangi bir birimiyle rahatlikla iletisim kurulabilmesi

Cok lyi 49 25.8

Iyi 75 39.5

Ko i S5 373
& 0

Cok Kotii 9 4.7 (%674.6)

Fikrim Yok 2 1.1

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Universitenin herhangi bir birimiyle rahatlikla iletisim
kurulabilmesi”’nden memnuniyet diizey ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.73 tiir.
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Tablo 3: Universitemizin uluslararasilasma cabalar

Cok lyi 34 17.9
Iyi 63 33.2
Orta 58 30.5
3.33
Kotii 14 7.4 0
Cok Kotii 9 4.7 (666.6)
Fikrim Yok 12 6.3
Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Universitemizin uluslararasilasma cabalar1”ndan
memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.33 tiir.

Tablo 4: iskenderun Teknik Universitesi Ust Yonetiminden Memnuniyet Diizeyi
Ortalamasi

Fikrim Yok (0) Cok lyi (5) 3.45
(%69)

Anketi yamtlayan akademik personelin “Iskenderun Teknik Universitesi Ust Yonetimi’ne
yonelik memnuniyet ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.45°dir.

Tablo 5: Yonetimin aldig1 kararlara katilm imkaninin olmasi

Cok lyi 41 21.6
Iyi 58 30.5
Orta 56 29.5
3.37
Kotii 9 4.7 0
Cok Kotii 18 9.5 (%667.4)
Fikrim Yok 8 4.2
Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Universite iist yonetiminin aldig1 kararlara katilim
imkaninin olmasi”’ndan memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.37°dir.

Tablo 6: Ust ve alt kademeler arasinda sorunlarin tartigslmasi ve geri bildirim
siireclerinin isletilmesi

Cok lyi 40 21.1

Iyi 56 29.5

Orta 62 32.6

Koti 12 6.3 (;;2(8))
Cok Kotii 12 6.3

Fikrim Yok 8 4.2

Toplam 190 100.0
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Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Universite {ist ydnetiminin iist ve alt kademeler arasinda
sorunlarin tartigilmas: ve geri bildirim siireclerinin isletilmesi’nden memnuniyet diizey
ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.40’tir.

Tablo 7: Yonetimin sorun ¢6zme yaklasimi

Cok lyi 42 22.1
Iyi 65 34.2
Orta 52 27.4
v 3.52
Kotii 15 7.9 0
Cok Kotii 13 6.8 (%670.4)
Fikrim Yok 3 1.6
Toplam 190 100.0

Anketi yamtlayan akademisyenlerin “Universite {ist yonetiminin sorun ¢dzme yaklasimi”ndan
memnuniyet diizey ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.52’dir.

Tablo 8: Firsatlarin adil paylasimi

Cok lyi 36 18.9

Iyi 59 31.1

Orta 60 31.6

Kot 13 6.8 (3/(')2%
Cok Koti 14 7.4

Fikrim Yok 8 4.2

Toplam 190 100.0

Anketi yamtlayan akademisyenlerin “Universite iist yoOnetiminin firsatlarn  adil
paylastirilmasi”ndan memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.35dir.

Tablo 9: Alinan kararlarimin seffaf ve hesap verilebilir olmasi

Cok lyi 45 23.7

Iyi 66 34.7

O : 2
: 0

Cok Kotii 13 6.8 (7668.6)

Fikrim Yok 13 6.8

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Universite iist ydnetiminin alinan kararlarmin seffaf ve
hesap verilebilir olmasi”’ndan memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen
3.43’tiir.
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Tablo 10: Degisimi ve yenilesmeyi destekleme ¢abasi

Cok lyi 55 28.9
Iyi 70 36.8
12221 483 242.26 374
hd 0
Cok Kotii 10 53 (%674.8)
Fikrim Yok 4 2.1
Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Universite iist yonetiminin degisimi ve yenilesmeyi
destekleme ¢abasi”’ndan memnuniyet diizey ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.74 tiir.

Tablo 11: iskenderun Teknik Universitesi Ust Yonetiminden Memnuniyet Diizeyi
Ortalamasi

Fikrim Yok (0) Cok lyi (5) 3.47
(%69.4)

Anketi yamtlayan akademik personelin “Iskenderun Teknik Universitesi Ust Yonetimi’ne
yonelik memnuniyet ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.47°dir.

BIRIMLER (FAKULTE/YUKSEKOKUL/ENSTITU)
Tablo 12: Yonetimin aldig: kararlara katihm imkaninin olmasindan

Cok lyi 46 242
Iyi 74 38.9
Orta 45 23.7
3.63
Kotii 9 4.7 0
Cok Kotii 10 53 (%72.6)
Fikrim Yok 6 3.2
Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Birim yonetimin aldigi kararlara katilim imkaninin
olmas1”ndan memnuniyet diizey ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.63 tiir.

Tablo 13: Ust ve alt kademeler arasinda sorunlarin tartisslmasi ve geri bildirim
siireclerinin isletilmesi

Cok lyi 44 23.2
Iyi 75 39.5
Orta 47 24.7
e 3.63
Koti 10 53 0
Cok Kotii 8 4.2 (%72.6)
Fikrim Yok 6 3.2
Toplam 190 100.0
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Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Birimde iist ve alt kademeler arasinda sorunlarin
tartistlmasi ve geri bildirim siireglerinin isletilmesi’nden memnuniyet diizey ortalamasi, “lyi”
cevabina denk gelen 3.63 tiir.

Tablo 14: Yonetimin sorun ¢6zme yaklasimi

Cok lyi 52 27,4
Iyi 71 37,4
Orta 41 21,6
Kotii 13 6.8 (%g)
Cok Kotii 10 53
Fikrim Yok 3 1,6
Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Birim yOnetiminin sorun ¢6zme yaklasimi”ndan
memnuniyet diizey ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.70’dir.

Tablo 15: Firsatlarin adil paylasim

Cok lyi 44 23.2

Iyi 73 38.4

Orta 47 24.7

Kotii 9 4.7 (<y2'7518 &
Cok Kotii 10 5.3 '
Fikrim Yok 7 3.7

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Birimlerde firsatlarin adil paylasimi”’ndan memnuniyet
diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.58 dir.

Tablo 16: Alinan kararlarin seffaf ve hesap verilebilir olmasi

Cok lyi 47 24.7

Iyi 76 40.0

O{tat 42 22.1 165
Kotii 11 5.8 (%73)
Cok Kotii 6 3.2

Fikrim Yok 8 4.2

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Birimlerde alinan kararlarinin seffaf ve hesap verilebilir
olmas1”ndan memnuniyet diizey ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.65’dir.




6 Iskenderun Teknik Universitesi

Tablo 17: Degisimi ve yenilesmeyi destekleme ¢abasi

Cok lyi 55 28.9
Iyi 78 41.1
I?gtt?i 398 240.70 3.82
hd 0
Cok Kotii 7 3.7 (7%676.4)
Fikrim Yok 3 1.6
Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Birimlerin degisimi ve yenilesmeyi destekleme
cabas1”ndan memnuniyet diizey ortalamasi, “lyi” cevabina denk gelen 3.82°dir.

Tablo 18: iskenderun Teknik Universitesi Birimlerinden Memnuniyet Diizeyi
Ortalamasi

Fikrim Yok (0) Cok lyi (5) 3.67
(%73.4)

Anketi yanitlayan akademik personelin “Iskenderun Teknik Universitesi Birimleri’ne yonelik
memnuniyet ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.67°dir

EGITIM
Tablo 19: Lisans/onlisans programlarimizdaki 6grenci niteligi

Cok lyi 14 7.4

Iyi 43 22.6

Orta 92 48.4 311
Kotii 31 16.3 or v
Cok Kotii 10 53 (%662.2)
Fikrim Yok 0 0.0

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Lisans/Onlisans programlarimizdaki 6grenci niteligi’ne
yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.11°dir.

Tablo 20: Lisans/onlisans programlarimizdaki 6grenci sayisi

Cok lyi 31 16.3

Iyi 69 36.3

Orta 59 31.1 3.45
Kotii 19 10.0 (%69)
Cok Kotii 9 4.7

Fikrim Yok 3 1.6

Toplam 190 100.0




7 Iskenderun Teknik Universitesi

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Lisans/Onlisans programlarimizdaki 6grenci sayisi’na
yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.45°dir.

Tablo 21: Yiiksek lisans ve doktora programlarimizdaki égrenci niteligi

Cok lyi 17 8.9
Iyi 53 27.9
= 0
Cok Kot 6 3.2 (%634.4)
Fikrim Yok 40 21.1
Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Yiiksek lisans ve doktora programlarimizdaki 6grenci
niteligi”ne yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 2.72’dir.

Tablo 22: Yiiksek lisans ve doktora programlarimizin tercih edilmesi

Cok lyi 22 11.6
Iyi 64 33.7
I?gtt?i 581 246.28 =00
hd 0
Cok Kotii 2 1.1 (%36.6)
Fikrim Yok 43 22.6
Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Yiiksek lisans ve doktora programlarimizin tercih
edilmesi”ne yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 2.83 tiir.

Tablo 23: Boliim / Anabilim Dalimzdaki akademik kadro sayisi

Cok lyi 24 12.6
Iyi 71 37.4
Orta 64 33.7
3.37
Kotii 19 10.0 0
Cok Kotii 7 3P (%667.4)
Fikrim Yok 5 2.6
Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Bo6liim / Anabilim Dalinizdaki akademik kadro

sayist”na yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.37dir.
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Tablo 24: Akademik personele saglanan mesleki gelisim olanaklar

Cok lyi 22 11.6

Iyi 56 29.5

Ko 20 10 512
° 0

Cok Kotii 15 7.9 (7662.4)

Fikrim Yok 9 4.7

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin ‘“Akademik personele saglanan mesleki gelisim
olanaklari”na yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.12’dir.

Tablo 25: f)gretim elemani—ogrenci iletisim ve etkilesimi

Cok lyi 47 24.7
Iyi 98 51.6
1(22‘2'1 345 128 i4 i
d 0
Cok Kotii 2 ™ (448-2)
Fikrim Yok 4 2.1
Toplam 190 100.0

Anketi yamitlayan akademisyenlerin “Ogretim elemani—dgrenci iletisim ve etkilesimi’ne

yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.91°dir.

Tablo 26: Ogretim elemanlar1 arasindaki iletisim ve isbirligi

Cok lyi 40 21.1

Iyi 79 41.6

o :
: 0

Cok Kotii + 2.1 (%739

Fikrim Yok 5 2.6

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Ogretim elemanlari arasindaki iletisim ve isbirligi”ne

yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.67°dir.

Tablo 27: Ogretim etkinliklerine ayrilan zamanin / ders yiikiiniin uygunlugu

Cok lyi 23 12.1
Iyi 88 46.3
Orta 57 30.0
Kotii 10 53
Cok Kotii 6 3.2
Fikrim Yok 6 3.2
Toplam 190 100.0

3.49
(%69.8)
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Anketi yamtlayan akademisyenlerin “Ogretim etkinliklerine ayrilan zamanm / ders yiikiiniin
uygunluguna yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.49°dur.

Tablo 28: Ogrenci Laboratuvari altyap: ve imkanlari

Cok lyi 19 10.0

Iyi 42 22.1

Kot 2 Y 501
o 0

Cok Kot 11 5.8 (%660.2)

Fikrim Yok 11 5.8

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Ogrenci Laboratuvar altyapt ve imkanlari”na yonelik
memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.01 dr.

Tablo 29: iskenderun Teknik Universitesinin Egitimine Yonelik Memnuniyet Diizeyi
Ortalamasi

Fikrim Yok (0) Cok lyi (5) 3.27
(%65.4)

Anketi yanitlayan akademik personelin “Iskenderun Teknik Universitesi Egitimi”ne yonelik
memnuniyet ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.27 dir.

ARASTIRMA
Tablo 30: Arastirma ve yayin yapmaya ayrilan zaman

Cok lyi 21 11.1
Iyi 73 38.4
Orta 66 34.7
3.32
Koti 18 6.8 o
Cok Kotii 10 53 (7666.4)
Fikrim Yok 7 3
Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Arastirma ve yayin yapmaya ayrilan zaman”a yonelik
memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.32’dir.

Tablo 31: Universitemizde desteklenecek oncelikli arastirma alanlarmin belirlenmis
olmasi

Cok lyi 23 12.1

Iyi 62 32.6

O{t?. 62 32.6 3.05
Koti 11 5.8 (%61)
Cok Kot 9 4.7

Fikrim Yok 23 12.1

Toplam 190 100.0
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Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Universitemizde desteklenecek oncelikli arastirma

alanlarimin belirlenmis olmasi”na yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina
denk gelen 3.05°dir.

Tablo 32: Universitemizde arastirma ve yaymn yapmay tesvik edici mekanizmalarin
mevcut olmasi

Cok lyi 24 12.6

Iyi 57 30.0

Orta 63 33.2

Kotii 14 7.4 ((;: '6(162)
Cok Kotii 17 8.9 ’
Fikrim Yok 15 7.9

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Universitemizde arastirma ve yayin yapmay1 tesvik
edici mekanizmalarin mevcut olmasi”na yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta”
cevabina denk gelen 3.06°dur.

Tablo 33: Arastirma i¢in kitap alimi, dergi abonelikleri ve internet veri tabanlarinin
yeterligi

Cok lyi 42 22.1

Iyi 85 44.7

poe :
: 0

Cok Kotii 5 2.6 (%673.6)

Fikrim Yok 7 3.7

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Arastirma i¢in kitap alimi, dergi abonelikleri ve internet
veri tabanlarinin yeterligi”’ne yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “lyi” cevabma denk
gelen 3.68dir.

Tablo 34: Universite ici ve dis1 arastirma fonlarmin tanmitim

Cok lyi 26 13.7

Iyi 57 30.0

O :
° 0

Cok Kotii 7 3.7 (%663.8)

Fikrim Yok 15 7.9

Toplam 190 100.0

Anketi yamitlayan akademisyenlerin “Universite i¢i ve dis1 arastirma fonlarmin tanitimi”na
yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.19°dur.




Iskenderun Teknik Universitesi

Tablo 35: Arastirmalar i¢in iiniversite disindan ulusal destek saglama olanaklar

Cok lyi 30 15.8

Iyi 54 28.4

O{tat 66 34.7 308
Kotii 7 3.7 (%61.6)
Cok Kotii 8 4.2 '
Fikrim Yok 25 13.2

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Arastirmalar i¢in iniversite disindan ulusal destek
saglama olanaklari”na yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen

3.08’dir.

Tablo 36: Arastirmalar i¢in iiniversite disindan uluslararasi destek saglama olanaklari

Cok lyi 25 13.2
Iyi 50 26.3
1(2221 689 346'23 208
hd 0
Cok Kotii 9 4.7 @eos)
Fikrim Yok 29 15.3
Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Arastirmalar i¢in liniversite disindan uluslararasi destek
saglama olanaklari”na ydnelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen

2.93’tur.

Tablo 37: i¢ kaynakh projelerin uygulanmasindaki kolayhiklar/destekler

Cok lyi 26 13.7

Iyi 55 28.9

Orta 64 33.7

Kotii 14 7.4 (‘Vi '6%48)

Cok Kotii 7 3.7 '

Fikrim Yok 24 12.6

Toplam 190 100.0

Anketi yamtlayan akademisyenlerin “I¢  kaynakli projelerin  uygulanmasindaki

kolayliklar/destekler”e yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen

3.04’ttr.
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Tablo 38: Dis kaynakh projelerin uygulanmasindaki kolayhklar/destekler

Cok lyi 29 15,3

Iyi 49 25,8

Orta o1 33,3 2.99

Kotii 9 4.7 (%59.8)

Cok Kot 9 4,7 '

Fikrim Yok 27 14,2

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin  “Dis  kaynakli  projelerin  uygulanmasindaki

kolayliklar/destekler”e yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen

2.99’dur.

Tablo 39: BAP degerlendirme olciitleri

Cok lyi 22 11.6

Iyi 68 35.8

Ortg . 2N 2.85
Koti 8 4.2 (%57)
Cok Kotii 9 4.7

Fikrim Yok 38 20.0

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “BAP degerlendirme Olgiitleri’ne yonelik memnuniyet
diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 2.85’dir.

Tablo 40: TTO calismalar:

Cok lyi 32 16.8

Iyi 55 28.9

Ort i o 2.90
Koti 8 4.2 (%58)
Cok Kotii 11 5.8

Fikrim Yok 36 18.9

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “TTO ¢alismalari”na yonelik memnuniyet diizey
ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 2.90’dir.

Tablo 41: Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin altyapi ve personel bilgi yeterligi

Cok lyi 23 12.1
Iyi 68 35.8
Orta 53 27.9
Kotii 12 6.3
Cok Kotii 4 2.1
Fikrim Yok 30 15.8
Toplam 190 100.0

3.02
(%60.4)
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Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin altyapi
vepersonel bilgi yeterligi’ne yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk
gelen 3.02°dir.

Tablo 42: Laboratuvar altyap: ve imkanlari

Cok lyi 14 7.4

Iyi 55 28.9

O :
hd 0

Cok Kotii 8 4.2 (%659.4)

Fikrim Yok 19 10.0

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Laboratuvar altyapt ve imkénlari”na yoOnelik
memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 2.97 dir.

Tablo 43: Iskenderun Teknik Universitesinin Arastirma Olanaklarina Yénelik
Memnuniyet Diizeyi Ortalamasi

Fikrim Yok (0) Cok lyi (5) 3.09
(%61.8)

Anketi yamitlayan akademik personelin “Iskenderun Teknik Universitesi Arastirma
Olanaklari”na yonelik memnuniyet ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.09’

ALTYAPI
Tablo 44: Giivenlik hizmetleri

Cok lyi 42 22.1
Iyi 89 46.8
Orta 41 21.6
3.78
Koti 13 6.8 0
Cok Kotii 4 27 (R73,6)
Fikrim Yok 1 0.5
Toplam 190 100.0

Anketi yamtlayan akademisyenlerin “Universite giivenlik hizmetleri”ne yonelik memnuniyet
diizey ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.78’dir.

Tablo 45: Bilisim ve altyap1 hizmetleri

Cok lyi 39 20.5

Iyi 82 43.2

Kot I 5 508
° 0

Cok Kot 7 3.7 (%73.6)

Fikrim Yok 2 1.1

Toplam 190 100.0
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Anketi yamtlayan akademisyenlerin “Universite bilisim ve altyapr hizmetleri’ne yonelik
memnuniyet diizey ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.68’dir.

Tablo 46: Kiitiiphane ve dokiimantasyon hizmetleri

Cok lyi 56 29.5

Iyi 84 44.2

O{ta}. 41 21.6 3.05
Kotii 5 2.6 (%79)
Cok Kot 1 0.5

Fikrim Yok 3 1.6

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Universite kiitiiphane ve dokiimantasyon hizmetleri’ne

yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.95°dir.

Tablo 47: Yapim-onarim hizmetleri

Cok lyi 24 12.6
Iyi 66 34.7
Orta 61 32.1
3.32
Kotii 28 14.7 o
Cok Kotii 8 4.2 el
Fikrim Yok 3 1.6
Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Universite yapim-onarim hizmetleri’ne yonelik

memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.32’dir.

Tablo 48: Dersliklerin sayisi

Cok lyi 26 13.7
Iyi 66 34.7
Orta 63 33.2
3.38
Kotii 26 13.7 A
Cok Koti 7 3.7 (%07.6)
Fikrim Yok 2 1.1
Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Universite dersliklerinin sayisi”na yonelik memnuniyet

diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.38’dir.
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Tablo 49: Dersliklerin fiziksel kosullar1 ve donanimi

Iskenderun Teknik Universitesi

Cok lyi 25 13.2

Iyi 72 37.9

Orta 63 33.2

Kot 19 10.0 ((yi s o
Cok Kot 10 53 '
Fikrim Yok 1 0.5

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Universite dersliklerin fiziksel kosullar1 ve donanimi”na

yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.42°dir.

Tablo 50: Malzeme/ekipman ihtiyacinin karsilanma diizeyi

Cok lyi 20 10.5

Iyi 61 32.1

O{té. a 2L 3.15
Kotii 28 14.7 (%63)
Cok Koti 18 9.5

Fikrim Yok 3 1.6

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Malzeme/ekipman ihtiyacinin karsilanma diizeyi’ne

yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.15°dir.

Tablo 51: Kongre, toplanti salonlar1 ve benzeri mekanlarin sayisi, fiziksel kosullar1 ve

donanimi

Cok lyi 30 15.8

Iyi 82 43.2

Orta 57 30.0

Kotii 14 7.4 ((y?) '75198)
Cok Kotii 6 3.2 °F
Fikrim Yok 1 0.5

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Malzeme/ekipman ihtiyacinin karsilanma diizeyi’ne

yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.59 dur.

Tablo 52: Yemekhane hizmetleri

Cok lyi 32 16.8
Iyi 68 35.8
Orta 56 29.5
Koti 8 4.2
Cok Kotii 10 53
Fikrim Yok 16 8.4
Toplam 190 100.0

3.29
(%65.8)
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Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Yemekhane hizmetleri”ne yonelik memnuniyet diizey
ortalamast, “Orta” cevabina denk gelen 3.29°dur.

Tablo 53: Cevre temizlik hizmetleri

Cok lyi 27 14.2

Iyi 66 34.7

Orta 66 34.7

Kotii 18 9.5 ({;') 23)
Cok Kotii 13 6.8

Fikrim Yok 0 0.0

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Cevre temizlik hizmetleri’ne yonelik memnuniyet
diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.40°dur.

Tablo 54: Otopark alanlar

Cok lyi 32 16.8
Iyi 73 38.4
Orta 52 27.4
3.46
Kotii 19 10.0 o
Cok Kotii 11 5.8 (%669.2)
Fikrim Yok 3 1.6
Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Otopark alanlari™na yonelik memnuniyet diizey
ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.46°dur.

Tablo 55: Kampiis i¢i binalarin fiziksel olanaklar:

Cok lIyi 19 10.0
Iyi 66 34.7
Orta 70 36.8
3.28
Koti 22 11.6 g
Cok Kotii 11 5.8 (665.6)
Fikrim Yok 2 1.1
Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Kampiis i¢i binalarin fiziksel olanaklari”na yonelik
memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.28dir.

Tablo 56: Iskenderun Teknik Universitesinin Altyapr Olanaklarina Yénelik
Memnuniyet Diizeyi Ortalamasi

Fikrim Yok (0) Cok lIyi (5) 3.48
(%69.6)
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Anketi yanitlayan akademik personelin

ILETISIM., iSBIRLiGi VE TANINIRLIK

Iskenderun Teknik Universitesi

“Iskenderun Teknik Universitesi Altyapi
Olanaklari”na yonelik memnuniyet ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.48’dir.

Tablo 57: Diger iiniversitelerle iliski ve isbirlikleri

Cok lyi 26 13.7

Iyi 69 36.3

o :
hd 0

Cok Kotii 5 2.6 (%663.2)

Fikrim Yok 22 11.6

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Diger iliniversitelerle iliski ve isbirlikleri”ne yonelik

memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.16’dir.

Tablo 58: Sivil toplum kuruluslariyla iliski ve is birlikleri

Cok lyi 30 15.8
Iyi 66 34.7
12221 660 331 .26 e
hd 0
Cok Kotii 7 3.7 (7664.6)
Fikrim Yok 21 11.1
Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Sivil toplum kuruluslariyla iliski ve is birlikleri’ne
yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.23’tiir.

Tablo 59: Universite — Toplum iliskisi

Cok lyi 34 17.9
Iyi 64 33
Ici)li;t‘f;i 569 331 .21 328
d 0
Cok Kotii 8 4.2 (665.6)
Fikrim Yok 19 10.0
Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Universite — toplum iliskisi”ne ydnelik memnuniyet
diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.28’dir.




18

Tablo 60: Universite — sanayi iliski ve isbirlikleri

Iskenderun Teknik Universitesi

Cok lyi 36 18.9
Iyi 76 40.0
Orta 45 23.7
3.38
Koti 9 4.7 0
Cok Kotii 6 3.2 (%667.6)
Fikrim Yok 18 9.5
Toplam 190 100.0

Anketi yamtlayan akademisyenlerin “Universite — sanayi iliski ve isbirlikleri”ne y&nelik

memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.38dir.

Tablo 61: Universitemizin Tiirkiye’deki diger iiniversitelere gore tanimirhig

Cok lyi 22 11.6

Iyi 57 30.0

K E o5 321
d 0

Cok Kotii 11 5.8 (464-2)

Fikrim Yok 7 3.7

Toplam 190 100.0

Anketi yamtlayan akademisyenlerin “Universitemizin Tiirkiye’deki diger iiniversitelere gdre

>~ I

taninirlig1”na yonelik memnuniyet diizey ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.21°dir.

Tablo 62: Mezunlarla iliskiler

Cok lyi 21 11.1

Iyi 62 32.6

Orta 61 32.1

Koti _ 10 53 (‘Vi 59;2)
Cok Kot i 3.7

Fikrim Yok 29 15.3

Toplam 190 100.0

Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Mezunlarla iligkiler’e yonelik memnuniyet diizey
ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 2.96°dur.

Tablo 63: Universitemiz calisanlari arasinda birlik, beraberlik ve dayamismay1 artirmak
icin diizenlenen faaliyetlerden

Cok lyi 22 11.6

Iyi 58 30.5

K i 7 819
hd 0

Cok Kotii 16 8.4 (%663.8)

Fikrim Yok 6 3.2

Toplam 190 100.0
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Anketi yanitlayan akademisyenlerin “Universitemiz calisanlar1 arasinda birlik, beraberlik ve
dayanigmay1 artirmak icin diizenlenen faaliyetler’e yonelik memnuniyet diizey ortalamasi,
“Orta” cevabina denk gelen 3.19’dur.

Tablo 64: iskenderun Teknik Universitesinin Iletisim, Isbirligi ve Tammirhgina
Yonelik Memnuniyet Diizeyi Ortalamasi

Fikrim Yok (0) Cok lyi (5) 3.20
(%64)

Anketi yanitlayan akademik personelin “Iskenderun Teknik Universitesinin iletisim, isbirligi
ve Taninirlig1’na yonelik memnuniyet ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.20°dir.

Tablo 65: Akademik Personelinin Genel Memnuniyet Diizeyi

Fikrim Yok (0) Cok lyi (5) 3.33
(%66.6)

Anketi yamtlayan akademik personelin Iskenderun Teknik Universitesinden genel
memnuniyet diizeyi, “Orta” cevabina denk gelen 3.33’tiir.
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2023 YILI iDARI PERSONEL
MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARI

Raporlayan: KALITE KOORDINATORLUGU



1 Iskenderun Teknik Universitesi

2023 Yih idari Personel Memnuniyet Anketi Sonuclari

Iskenderun Teknik Universitesinde gorevli idari personele Universite hakkindaki
memnuniyet diizeylerini belirlemek i¢in anket uygulanmigtir. Ankete katilim saglayan 191
idari personele ait anket sonuglari tablolar halinde asagida sunulmustur.

Universite Yonetim ve Orgiitlenmesine Yonelik Sorular ve Yanitlar

Tablo 1: Universitemizin herhanii bir birimiile rahathkla iletisim kurabilme imkam

Fikrim Yok 2 1.0
Cok Az g/ 3.7
Az 9 4.7
3.73
Orta 55 28.8 0
Iyi 67 35.1 (%6746)
Cok lyi 51 26.7
Toplam 191 100.0

Anketi yamtlayan idari personelin “Universitemizin herhangi bir birimiyle rahatlikla iletisim

kurabilme imkan1” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi,

gelen 3.73’tiir.

(154 b2

1yi” cevabina denk

Tablo 2: is ve iﬁrev tamimlarinin agik olmasi

Fikrim Yok 3 1.6
Cok Az 15 7.9
Az 10 52
3.56
Orta 48 25.1 o
Iyi 75 39.3 (%671.2)
Cok lyi 40 20.9
Toplam 191 100.0

Anketi yanitlayan idari personelin “Is ve gorev tanimlarmin acik olmasi” sorusuna ydnelik

verdikleri cevaplarin ortalamasi, “iyi” cevabina denk gelen 3.56°dur.

Tablo 3: idari iersonele kendini ielistirme/hizmet ici ei‘itim olanaklarinin sunulmasi

Fikrim Yok 5 2.6
Cok Az 16 8.4
Az 14 7.3
3.42
Orta 55 28.8 o
Iyi 61 31.9 (7668.4)
Cok lyi 40 20.9
Toplam 191 100.0

Anketi yamtlayan idari personelin “Idari personele kendini gelistirme/hizmet igi egitim
olanaklarinin sunulmas1” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina

denk gelen 3.42°dir.
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Tablo 4: Cahstigimiz birimde ihtiya¢c duydugunuz bilgiye kolayca ve zamaninda
ulasabilmesi

Fikrim Yok 1 0.5
Cok Az 6 3.1
Az 3 1.6
4.01
Orta 35 18.3 0
Iyi 82 42.9 (%680.2)
Cok lyi 64 33.5
Toplam 191 100.0

Anketi yanitlayan idari personelin “Calistiginiz birimde ihtiya¢ duydugunuz bilgiye kolayca
ve zamaninda ulagabilmesi” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “iyi” cevabina
denk gelen 4.01°dir.

Tablo 5: Yonetiminin ulasllabilirlii'i

Fikrim Yok 3 1.6
Cok Az 8 4.2
Az 11 5.8
3.74
Orta 45 23.6 .
Iyi 70 36.6 R7ai2:6)
Cok lyi 54 28.3
Toplam 191 100.0

Anketi yanitlayan idari personelin “YOnetiminin ulasilabilirligi” sorusuna yonelik verdikleri
cevaplarin ortalamasi, “iyi” cevabina denk gelen 3.74’tiir.

Tablo 6: Yonetimin dei'isimi ve ienilesmeii destekleme cabasi

Fikrim Yok 3 1.6
Cok Az 13 6.8
Az 9 4.7
3.63
Orta 53 2. 0
Iyi 61 31.9 (%726)
Cok lyi 52 27.2
Toplam 191 100.0

Anketi yanitlayan idari personelin “Yonetimin degisimi ve yenilesmeyi destekleme cabasi”

sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “iyi” cevabina denk gelen 3.63tiir.

Tablo 7: idari Personelin Iskenderun Teknik Universitesi Yonetim ve Orgiitlenmesi

Yonelik Sorulara Verdigi Cevaplarin Ortalamasi

Fikrim Yok (0)

Cok lyi (5)

3.68
(%73.6)

Anketi yanitlayan idari personelin iskenderun Teknik Universitesi Yonetim ve Orgiitlenmesi

yonelik sorulan sorulara verdigi cevaplarm ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.68’dir.
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Universite Fiziki Altyap: ve Hizmetlere Yonelik Sorular ve Yanitlari
Tablo 8: Giivenlik hizmetleri

Fikrim Yok 1 0.5
Cok Az 7 3.7
Az 10 52
3.81
Orta 41 21.5 0
Iyi 82 42.9 (%676.2)
Cok lyi 50 26.2
Toplam 191 100.0

Anketi yanitlayan idari personelin “Giivenlik hizmetleri” sorusuna yonelik verdikleri
cevaplarin ortalamasi, “iyi” cevabina denk gelen 3.81 dir.

Tablo 9: Bilisim ve altyap1 hizmetleri

Fikrim Yok 1 0.5
Cok Az 10 52
Az 8 4.2
3.76
Orta 42 22.0 g
Iyi 83 43.5 =)
Cok lyi 47 24.6
Toplam 191 100.0

Anketi yanitlayan idari personelin “Bilisim ve altyap1 hizmetleri” sorusuna yonelik verdikleri
cevaplarin ortalamasi, “iyi” cevabina denk gelen 3.76’dur.

Tablo 10: Yapim-onarim hizmetleri

Fikrim Yok 1 0.5
Cok Az 11 5.8
Az 11 5.8
3.52
Orta 65 34.0 o
Iyi 70 36.6 (%70.4)
Cok lyi 33 17.3
Toplam 191 100.0

Anketi yanitlayan idari personelin “Yapim-onarim hizmetleri” sorusuna yonelik verdikleri
cevaplarin ortalamasi, “iyi” cevabina denk gelen 3.52’dir.

Tablo 11: Malzeme / ekipman ihtiyacinin karsilanma diizeyi

Fikrim Yok 1 0.5

Cok Az 10 52

Az 20 10.5

Orta 66 34.6 (;;23)
lyi 59 30.9

Cok lyi 35 18.3

Toplam 191 100.0




Anketi yanitlayan idari personelin “Malzeme / ekipman ihtiyacinin karsilanma diizeyi”

Iskenderun Teknik Universitesi

sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk gelen 3.45°dir.

Tablo 12: Yemekhane hizmetleri

Fikrim Yok 12 6.3

Cok Az 6 3.1

Az 10 52

Orta 47 24.6 (Z;Z)
lyi 84 44.0 '
Cok lyi 32 16.8

Toplam 191 100.0

Anketi yanitlayan idari personelin “Yemekhane hizmetleri” sorusuna yonelik verdikleri

cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk gelen 3.47°dir.

Tablo 13: Cevre temizlik hizmetleri

Fikrim Yok 4 2.1
Cok Az 8 4.2
Az 14 7.3
3.53
Orta 63 33.0 A
Iyi 60 31.4 (it
Cok lyi 42 22.0
Toplam 191 100.0

Anketi yanitlayan idari personelin “Cevre temizlik hizmetleri” sorusuna yonelik verdikleri
cevaplarin ortalamasi, “iyi” cevabina denk gelen 3.53 tiir.

Tablo 14: Otoiark alanlan

Fikrim Yok 5 2.6
Cok Az 7 3.7
Az 8 4.2
3.62
Orta 58 30.4 2
Iyi 71 37.2 (ogf4)
Cok lyi 42 22.0
Toplam 191 100.0

Anketi yanitlayan idari personelin “Otopark alanlar1” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin
ortalamasi, “iyi” cevabina denk gelen 3.62 dir.
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Tablo 15: Kamiiis ici binalarin fiziksel olanaklari

Fikrim Yok 5 2.6
Cok Az 10 5.2
Az 16 8.4
3.36
Orta 71 37.2 o
Iyi 59 30.9 (%667.2)
Cok lyi 30 15.7
Toplam 191 100.0

Anketi yanitlayan idari personelin “Kampiis i¢i binalarin fiziksel olanaklar1” sorusuna yonelik
verdikleri cevaplarin ortalamasi, “orta” cevabina denk gelen 3.36’dr.

Tablo 16: idari Personelin Iskenderun Teknik Universitesi Fiziki Altyap1 ve
Hizmetlere Yonelik Sorulara Verdigi Cevaplarin Ortalamasi

Fikrim Yok (0)

Cok lyi (5) %7
(%71.4)

Anketi yanitlayan idari personelin Iskenderun Teknik Universitesi fiziki altyap: ve hizmetlere
yonelik sorulan sorulara verdigi cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.57°dir.

Universitedeki Kurumsal iletisim ve liskilere Yonelik Sorular ve Yamtlar

Tablo 17: Universitemiz calisanlar1 arasinda birlik, beraberlik ve dayamismayi

artirmak icin diizenlenen faaliietler

Fikrim Yok 3 1.6

Cok Az 18 9.4

Az 20 10.5

Orta 70 36.6 (%2)
Iyi 47 24.6

Cok lyi 33 17.3

Toplam 191 100.0

Anketi yamtlayan idari personelin “Universitemiz calisanlar1 arasinda birlik, beraberlik ve
dayanigsmay1 artirmak i¢in diizenlenen faaliyetler” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin
ortalamasi, “orta” cevabina denk gelen 3.25°dir.

Tablo 18: Birimde ¢alisan iersonelin ieniliklere ve dei'isime acik olma iatkmllﬁ'l

Fikrim Yok 3 1.6
Cok Az 7 3.7
Az 18 9.4
3.68
Orta 44 23.0 o
Iyi 67 35.1 (%73.6)
Cok lyi 52 27.2
Toplam 191 100.0
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Anketi yanitlayan idari personelin “Birimde ¢alisan personelin yeniliklere ve de8isime agik
olma yatkinlig1” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “iyi” cevabina denk gelen

3.68’dir.

Tablo 19: Birim iersonelleri arasinda isbirlii'inin ielismis olmasi

Fikrim Yok 3 1.6
Cok Az 5 2.6
Az 10 5.2
3.81
Orta 48 25.1 o
Iyi 66 34.6 (%676.2)
Cok lyi 59 30.9
Toplam 191 100.0

Anketi yanitlayan idari personelin “Birim personelleri arasinda igbirliginin gelismis olmas1”
sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “iyi” cevabina denk gelen 3.81 dir.

Tablo 20: Birimin teknoloiik ieniliklere uium sai'laiabilmesi

Fikrim Yok 2 1.0
Cok Az 4 2.1
Az 8 4.2
3.84
Orta 47 24.6 d
Iyi 78 40.8 orn
Cok lyi 52 27.2
Toplam 191 100.0

Anketi yanitlayan idari personelin “Birimin teknolojik yeniliklere uyum saglayabilmesi”
sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “iyi” cevabina denk gelen 3.84’tiir.

Tablo 21: Idari Personelin Iskenderun Teknik Universitesi Kurumsal iletisim ve
Iliskilere Yonelik Sorulara Verdigi Cevaplarin Ortalamasi

Fikrim Yok (0) Cok lyi (5) 3.65
(%73)

Anketi yamtlayan idari personelin Iskenderun Teknik Universitesi Kurumsal Iletisim ve
Iliskilere yonelik sorulan sorulara verdigi cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen
3.65°tir.

Tablo 22: idari Personelin Genel Memnuniyet Diizeyleri

Fikrim Yok (0) Cok lyi (5) 3.62
(%72.4)

Anketi yanitlayan idari personelin Iskenderun Teknik Universitesinden memnuniyet diizeyi,
“Iyi” cevabina denk gelen 3.62’dir.
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Iskenderun Teknik Universitesi

2023 Y1l D1s Paydas Memnuniyet Anketi Sonu¢lari

Dis paydaslarm Iskenderun Teknik Universitesi hakkindaki memnuniyet diizeylerini
belirlemek icin anket uygulanmistir. Ankete katilim saglayan 43 dis paydasin gorev yaptiklari

kurumlara iligskin dagilimi Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Ankete Katilim Gosteren Dis Paydaslarin Kurumsal Dagilim

Kamu Kurumu (Ulusal Diizeyde) 10 23.3
Kamu Kurumu (Bdlgesel Diizeyde) 2 4.7
Arastirma Kurumlar1 (TUBITAK,
TUBA, Arastirma fonu temin eden 0 0.0
kurumlar vb.)
Universiteler 30 69.8
Diger Egitim Kurumlar (Liseler,

0 0.0
Dershaneler)
Meslek Odalari, Ticaret ve Sanayi 0 0.0
Odalar1, Borsalar '
Diger Sivil Toplum 0 0.0
Kuruluslari(Vakiflar ve Dernekler) '
Ozel Sektér Temsilcileri 0 0.0
Sahislar (Ogrenci Velileri, 1 73
Mezunlar, Emeklilerimiz vs.) )
Diger 0 0.0
Toplam 43 100.0

Tablo 2: iskenderun Teknik Universitesi ile iliski diizeyinizi belirtiniz.

Her zaman 5 11.6

Bazen 28 65.1 2.12
Higbir zaman 10 23.3 (%42.4)
Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarm “Iskenderun Teknik Universitesi ile iliski diizeyi’nin
ortalamasi, “Bazen” cevabina denk gelen 2.12°dir.
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Tablo 3: iskenderun Teknik Universitesi’nin sagladign hizmetler hakkinda bilgi
edindiginiz kaynaklar (**Katilmcilar birden fazla bilgi edinme kaynag isaretleyebildigi

icin toplam say1 43’ten, toplam frekans da % 100.0’den fazladir)

Hizmet alim1 veya kurumsal is

e 0 0.0
birligi siirecinde
Kurum personeli 22 51.2
Gorsel, yazili veya sosyal medya 7 16.3
Universitemiz yaymlar 1 23
Internet sitesi 19 44.2
Calistay, seminer, toplant1 gibi ) 47
etkinlikler )
Ortak caligmalar 3 7
Diger 1 23
Toplam 55%* 128.0%*

Tablo 4: Iskenderun Teknik Universitesi ile 1lgili Genel Degerlendirme ve

Cok lyi 9 20.9

Iyi 19 44.2

Orta 13 30.2 3.77
Kotii 0 0.0 (%75.4)
Cok Kot 2 4.7

Toplam 43 100.0

Memnuniietiniz.

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “iskenderun Teknik Universitesi ile ilgili Genel

Degerlendirme ve Memnuniyetiniz” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarm ortalamasi, “Iyi”

cevabina denk gelen 3.77°dir.

Tablo 5: Akademik Personel ile Ilgili Genel Degerlendirme ve Memnuniyetiniz.

Cok lyi 3 7.0

Iyi 21 48.8

Orta 13 30.2 3.42
Koti 3 7.0 (%68.4)
Cok Kotii 3 7.0

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesi Akademik Personeli ile
Ilgili Genel Degerlendirme ve Memnuniyetiniz” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin
ortalamasi, “Orta” cevabina denk gelen 3.42°dir.
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Tablo 6: idari Personel ile ilgili Genel Degerlendirme ve Memnuniyetiniz.

Cok lyi 16 37.2

Iyi 15 34.9

Orta 9 20.9 3.95
Koti 0 0.0 (%79)
Cok Kotii 3 7.0

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesi idari Personeli ile Ilgili
Genel Degerlendirme ve Memnuniyetiniz” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi,
“Iyi” cevabina denk gelen 3.95°dir.

Tablo 7: iskenderun Teknik Universitesi ile 1ilgili Genel Degerlendirme ve
Memnuniyetiniz, Akademik Personel ile Tlgili Genel Degerlendirme ve
Memnuniyetiniz ile Idari Personel ile Ilgili Genel Degerlendirme ve Memnuniyetiniz
Sorularinin Ortalamasi

Cok Kot (1) Cok lyi (5) 3.71
(%74.2)

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “iskenderun Teknik Universitesi ile 1lgili Genel
Degerlendirme ve Memnuniyetiniz, Akademik Personel ile ilgili Genel Degerlendirme ve
Memnuniyetiniz ile Idari Personel ile Ilgili Genel Degerlendirme ve Memnuniyetiniz”
sorularina verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.71 dir.

Iskenderun Teknik Universitesini asagida belirtilen kriterlere gore degerlendiriniz.
Katilimeilara, Iskenderun Teknik Universitesini “Giincel gelismelere uyum, Giivenilirlik,
Prestij ve Sayginlik, Seffaflik, Bilimsel Arastirmalara Yatkinlik, Yenilik¢ilik Diizeyi,
Arastirma-Gelistirme Niteligi, Topluma Yararlilik, Biirokratik Kolaylik, Kendini Yenileme,
Dis Paydasla Is birligi ve Genel kriterlere gére degerlendirme yapmalar1 hususunda sorular
sorulmustur. 43 katilimcinin sorulara verdigi cevaplara iliskin dagilim asagidaki sekildedir;

Tablo 8: Giincel gelismelere uyum

Cok lyi 12 27.9

Iyi 17 39.5

Orta 13 30.2 3.91
Koti 0 0.0 (%78.2)
Cok Kotii 1 2.3

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Giincel gelismelere
uyum diizeyi” sorusuna yénelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabma denk gelen
3.91°dir.



Tablo 9: Giivenilirlik

Iskenderun Teknik Universitesi

Cok lyi 11 25.6

Iyi 19 44.2

Orta 12 27.9 3.91
Koti 0 0.0 (%78.2)
Cok Kot 1 23

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarim “Iskenderun Teknik Universitesinin Giivenilirlik diizeyi”

sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “lyi” cevabina denk gelen 3.91°dir.

Tablo 10: Prestij ve Sayginhk

Cok lyi 9 20.9

Iyi 20 46.5

Orta 12 27.9 3.81
Koti 1 2.3 (%76.2)
Cok Kotii 1 2.3

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Prestij ve Sayginlik
diizeyi” sorusuna ydnelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “lyi” cevabina denk gelen 3.81 dir.

Tablo 11: Seffafhik

Cok lyi 12 27.9

Iyi 18 41.9

Orta 11 25.6 3.91
Koti 2.3 (%78.2)
Cok Kotii 2.3

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Seffaflik diizeyi”

sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.91 dir.
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Tablo 12: Bilimsel Arastirmalara Yatkinhk

Cok lyi 6 14.0

Iyi 22 51.2

Orta 12 27.9 3.70
Kotii 2 4.7 (%74)
Cok Kot 1 23

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Bilimsel Arastirmalara
Yatkinlik diizeyi” sorusuna ydnelik verdikleri cevaplarmn ortalamasi, “Iyi” cevabina denk
gelen 3.70°dir.

Tablo 13: Yenilikgilik Diizeyi

Cok lyi 8 18.6

Iyi 22 51.2

Orta 11 25.6 3.84
Kotii 2 4.7 (%76.8)
Cok Kotii 0 0.0

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Yenilikgilik diizeyi”

sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “lyi” cevabina denk gelen 3.84 tiir.

Tablo 14: Arastirma-Gelistirme Niteligi

Cok lyi 5 11.6

Iyi 24 55.8

Orta 12 27.9 3.74
Koti 2 4.7 (%74.8)
Cok Kotii 0 0.0

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Arastirma-Gelistirme
Niteligi diizeyi” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarm ortalamasi, “lyi” cevabina denk gelen
3.74’tir.
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Tablo 15: Topluma Yararhhk

Cok lyi 10 23.3

Iyi 19 44.2

Orta 12 27.9 3.86
Kotii 2 4.7 (%77.2)
Cok Kotii 0 0.0

Toplam 43 100.0

Anketi yamtlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Topluma Yararlilik

diizeyi” sorusuna y&nelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “lyi” cevabina denk gelen 3.86dur.

Tablo 16: Biirokratik Kolayhk

Cok lyi 5 11.6

Iyi 22 51.2

Orta 14 32.6 3.67
Koti 1 2.3 (%73.4)
Cok Kotii 1 2.3

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “iskenderun Teknik Universitesinin Biirokratik Kolaylik

diizeyi” sorusuna ydnelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “lyi” cevabina denk gelen 3.67’dir.

Tablo 17: Kendini Yenileme

Cok lyi 7 16.3

Iyi 20 46.5

Orta 15 34.9 3.77
Koti 1 2.3 (%75.4)
Cok Kotii 0 0.0

Toplam 43 100.0

Anketi yamtlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Kendini Yenileme
diizeyi” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.77’dir.




Iskenderun Teknik Universitesi

Tablo 18: Dis Paydasla Is birligi

Cok lyi 7 16.3

Iyi 21 48.8

Orta 12 27.9 3.74
Koti 3 7.0 (%74.8)
Cok Kotii 0 0.0

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Dis Paydasla Is birligi
diizeyi” sorusuna ydnelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “lyi” cevabina denk gelen 3.74 tiir.

Tablo 19: Genel Degerlendirme

Cok lyi 8 18.6

Iyi 22 51.2

Orta 12 27.9 3.86
Koti 1 2.3 (%77.2)
Cok Kotii 0 0.0

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesini Genel Degerlendirme
diizeyi” sorusuna ydnelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “lyi” cevabina denk gelen 3.86dur.

Tablo 20: iskenderun Teknik Universitesi ile Ilgili Belirlenen Kriterlere Gore
Degerlendirme ve Memnuniyetiniz Sorularinin Ortalamasi

Cok Kotii (1) Cok lyi (5) 3.81
(%76.2)

Anketi yanitlayan dis paydaslarm “Iskenderun Teknik Universitesini “Giincel gelismelere
uyum, Giivenilirlik, Prestij ve Sayginlik, Seffaflik, Bilimsel Arastirmalara Yatkinlik,
Yenilikgilik Diizeyi, Arastirma-Gelistirme Niteligi, Topluma Yararlilik, Biirokratik Kolaylik,
Kendini Yenileme, Dis Paydasla Is birligi ve Genel kriterlere gore Degerlendirme ve
Memnuniyetiniz” sorularma verdikleri cevaplarin ortalamasi, “lyi” cevabma denk gelen
3.81°dir.

iskenderun Teknik Universitesinin Bolgesel ve Ulusal gelisime katki sagladigini
diisiindiigiiniiz alanlari ve katki seviyesini degerlendiriniz.

Katilimcilara, Iskenderun Teknik Universitesini Bolgesel ve Ulusal gelisime katki
sagladigin1__diisiindiigii “Arastirma-Gelistirme, Kentlesme ve Yapilasma, Cevrecilik,
Katilimeilik, Istihdam, Danismanlik, Toplumsal Yasama Katki, Kiiltiirel Gelisime Katki,
Sanatsal Gelisime Katki, Is ve Sanayi Diinyasi Arasindaki Isbirligine Katki, Bélgenin
Tanittmma Katki, Ekonomik Gelisime Katki, Kent Ekonomisine Katki, Beklentilere
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Uygunluk, Hizmet Kalitesi, Giivenilirlik, Isbirligi, Tlgili Kisilere Ulasim Kolayligi, Bilgi ve
Deneyim, Yenilikgilik, Diirtistliik, Tarafsizlik, Seffaflik, Siirekli Gelisme, Hizmette Cesitlilik,
ve genel kriterlere gore degerlendirme yapmalari hususunda sorular sorulmustur. 43
katilimcinin sorulara verdigi cevaplara iliskin dagilim asagidaki sekildedir;

Tablo 21: Arastirma-Gelistirmeye Katki

Cok lyi 5 11.6

Iyi 21 48.8

Orta 12 27.9 3.60
Koti 5 11.6 (%72)
Cok Kotii 0 0.0

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Arastirma-Gelistirmeye
Katk1 diizeyi” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen
3.60°dur.

Tablo 22: Kentlesme ve Yapilasmaya Katki

Cok lyi 5 11.6

Iyi 17 39.5

Orta 17 39.5 3.53
Koti 4 9.3 (%70.6)
Cok Kotii 0 0.0

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin  “Iskenderun Teknik Universitesinin Kentlesme ve
Yapilasmaya Katki diizeyi” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabina
denk gelen 3.53’tiir.

Tablo 23: Cevrecilige Katki

Cok lyi 6 14.0

Iyi 19 44.2

Orta 14 32.6 3.60
Kotii 3 7.0 (%72)
Cok Kot 1 23

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Cevrecilige Katk1
diizeyi” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.60’tir.
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Tablo 24: Katilhmcihik

Cok lyi 6 14.0

Iyi 22 51.2

Orta 13 30.2 3.74
Kotii 2 4.7 (%74.8)
Cok Kotii 0 0.0

Toplam 43 100.0

Anketi yamtlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Katilimciliga Katki
diizeyi” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.74’tiir.

Tablo 25: istihdama Katki

Cok lyi 4 9.3

Iyi 19 44.2

Orta 16 37.2 3.51
Kotii 3 7.0 (%70.2)
Cok Kotii 1 2.3

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarn “Iskenderun Teknik Universitesinin Istihdama Katki
diizeyi” sorusuna ydnelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.51 dir.

Tablo 26: Damismanhk

Cok lyi 6 14.0

Iyi 21 48.8

Orta 14 32.6 3.72
Koti 2 4.7 (%74.4)
Cok Kotii 0 0.0

Toplam 43 100.0

Anketi yamtlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Danismanlhiga Katk1
diizeyi” sorusuna ydnelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.72’dir.




Tablo 27: Toplumsal Yasama Katki

Iskenderun Teknik Universitesi

Cok lyi 8 18.6

Iyi 19 44.2

Orta 13 30.2 3.74
Kotii 3 7.0 (%74.8)
Cok Kotii 0 0.0

Toplam 43 100.0

Anketi yamtlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Toplumsal Yasama
Katki diizeyi” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabima denk gelen

3.74’tr.

Tablo 28: Kiiltiirel Gelisime Katki

Cok lyi 5 11.6

Iyi 19 44.2

Orta 16 37.2 3.58
Kotii 2 4.7 (%71.6)
Cok Kot 1 23

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Kiiltiirel Gelisime
Katk: diizeyi” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabima denk gelen

3.58dir.

Tablo 29: Sanatsal Gelisime Katki

Cok lyi 6 14.0

Iyi 17 39.5

Orta 17 39.5 3.58
Koti 2 4.7 (%71.6)
Cok Kotii 1 2.3

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Sanatsal Gelisime
Katk1 diizeyi” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen

3.58’dir.
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Tablo 30: Is ve Sanayi Diinyas1 Arasindaki Isbirligine Katki

Cok lyi 9 20.9

Iyi 16 37.2

Orta 14 32.6 3.70
Kotii 4 9.3 (%74)
Cok Kotii 0 0.0

Toplam 43 100.0

Anketi yamtlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Is ve Sanayi Diinyasi
Arasindaki Isbirligine Katki diizeyi” sorusuna yénelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi”

cevabina denk gelen 3.70°dir.

Tablo 31: Bolgenin Tamitimina Katki

Cok lyi 8 18.6

Iyi 19 44.2

Orta 14 32.6 3.77
Kotii 2 4.7 (%75.4)
Cok Kotii 0 0.0

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Bolgenin Tanitimina
Katk: diizeyi” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabima denk gelen

3.77°dir.

Tablo 32: Ekonomik Gelisime Katki

Cok lyi 7 16.3
Iyi 19 44.2

3.72
Orta 15 34.9 o
Koti 2 4.7 (674.4)
Cok Kotii 0 0.0
Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Ekonomik Gelisime
Katk1 diizeyi” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen

3.72’dir.



Tablo 33: Kent Ekonomisine Katki

Iskenderun Teknik Universitesi

Cok lyi 8 18.6

Iyi 20 46.5

Orta 13 30.2 3.79
Kotii 2 4.7 (%75.8)
Cok Kotii 0 0.0

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Kent Ekonomisine
Katki diizeyi” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabima denk gelen
3.79°dur.

Tablo 34: Beklentilere Uygunluk

Cok lyi 4 9.3

Iyi 22 51.2

Orta 15 34.9 3.63
Kotii 1 23 (%72.6)
Cok Kot 1 23

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Beklentilere Uygunluk
diizeyi” sorusuna ydnelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “lyi” cevabina denk gelen 3.63 tiir.

Tablo 35: Hizmet Kalitesi

Cok lyi 7 16.3

Iyi 19 44.2

Orta 14 32.6 3.70
Koti 3 7.0 (%74)
Cok Kotii 0 0.0

Toplam 43 100.0

Anketi yamitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Hizmet Kalitesi
diizeyi” sorusuna yénelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.70’dir.




Tablo 36: Giivenilirlik

Iskenderun Teknik Universitesi

Cok lyi 7 16.3

Iyi 23 53.5

Orta 12 27.9 3.81
Kotii 0 0.0 (%76.2)
Cok Kot 1 23

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarm “Iskenderun Teknik Universitesinin Giivenilirlik diizeyi”
sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.81 dir.

Tablo 37: is Birligi

Cok lyi 8 18.6

Iyi 20 46.5

Orta 13 30.2 3.79
Kotii 2 4.7 (%75.8)
Cok Kotii 0 0.0

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Is Birligi diizeyi”
sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “lyi” cevabina denk gelen 3.79°dur.

Tablo 38: ilgili Kisilere Ulasim Kolayhg

Cok lyi 10 233

Iyi 19 44.2

Orta 10 233 3.74
Koti 1 2.3 (%74.8)
Cok Kotii 3 7.0

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Ilgili Kisilere Ulagim
Kolaylig1 diizeyi” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabma denk

gelen 3.74’tlir.
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Tablo 39: Bilgi ve Deneyim

Cok lyi 7 16.3

Iyi 22 51.2

Orta 11 25.6 3.74
Kotii 2 4.7 (%74.8)
Cok Kot 1 23

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarm “Iskenderun Teknik Universitesinin Bilgi ve Deneyim
diizeyi” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.74’tiir.

Tablo 40: Yenilikgilik

Cok lyi 5 11.6

Iyi 23 53.5

Orta 12 27.9 3.67
Koti 2 4.7 (%73.4)
Cok Kotii 1 2.3

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Yenilikgilik diizeyi”

sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “lyi” cevabina denk gelen 3.67’dir.

Tablo 41: Diiriistlilk

Cok lyi 12 27.9

Iyi 46.5

Orta 9 20.9 3.98
Kotii 2 4.7 (%79.6)
Cok Kotii 0 0.0

Toplam 43 100.0

Anketi yamtlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Diiriistliik diizeyi”

sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “lyi” cevabia denk gelen 3.98’dir.




Tablo 42: Tarafsizhk

Iskenderun Teknik Universitesi

Cok lyi 9 20.9

Iyi 19 44.2

Orta 11 25.6 3.74
Kotii 7.0 (%74.8)
Cok Kot 1 23

Toplam 43 100.0

Anketi yamitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Tarafsizlik diizeyi”

sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.74 tiir.

Tablo 43: Seffafhik

‘

Cok lyi 18.6

Iyi 48.8

Orta 25.6 3.77
Koti 4.7 (%75.4)
Cok Kotii 1 2.3

Toplam 43 100.0

Anketi yamitlayan dis paydaslarm “Iskenderun Teknik Universitesinin Seffaflik diizeyi”

sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “lyi” cevabina denk gelen 3.77’dir.

Tablo 44: Siirekli Gelisme

Cok lyi 8 18.6

Iyi 20 46.5

Orta 13 30.2 3.77
Koti 1 2.3 (%75.4)
Cok Kotii 1 2.3

Toplam 43 100.0

Anketi yamtlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Siirekli Gelisme
diizeyi” sorusuna ydnelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “lyi” cevabina denk gelen 3.77’dir.
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Tablo 45: Hizmette Cesitlilik

Cok lyi 6 14.0

Iyi 23 53.5

Orta 12 27.9 3.74
Kotii 1 23 (%74.8)
Cok Kot 1 23

Toplam 43 100.0

Anketi yamtlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesinin Hizmette Cesitlilik
diizeyi” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.74’tiir.

Tablo 46: Genel Degerlendirme

Cok lyi 9 20.9

Iyi 23 53.5

Orta 10 233 3.90
Kotii 0 0.0 (%78)
Cok Kotii 1 2.3

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarm “Iskenderun Teknik Universitesi Genel Degerlendirme
diizeyi” sorusuna ydnelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.90’dur.

Tablo 47: iskenderun Teknik Universitesinin Bolgesel Ve Ulusal Gelisime Katki
Diizeyi Sorularinin Ortalamasi

Cok Kotii (1) Cok lyi (5) 3.72
(%74.4)

Anketi yanitlayan dis paydaslarin Iskenderun Teknik Universitesini Bolgesel ve Ulusal
gelisime katki sagladigimi diisiindiigii “Arastirma-Gelistirme, Kentlesme ve Yapilagsma,
Cevrecilik, Katilimcilik, Istihdam, Danismanlik, Toplumsal Yasama Katki, Kiiltiirel Gelisime
Katk1, Sanatsal Gelisime Katk1, Is ve Sanayi Diinyas1 Arasindaki Isbirligine Katki, Bolgenin
Tanittmma Katki, Ekonomik Gelisime Katki, Kent Ekonomisine Katki, Beklentilere
Uygunluk, Hizmet Kalitesi, Giivenilirlik, Isbirligi, Ilgili Kisilere Ulasim Kolayhigi, Bilgi ve
Deneyim, Yenilikgilik, Diiristliik, Tarafsizlik, Seffaflik, Siirekli Gelisme, Hizmette Cesitlilik,
ve genel kriterler” sorularina verdikleri cevaplarm ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen
3.72°dir.
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Kurumsal iletisim noktasinda Iskenderun Teknik Universitesi ile olan iliskilerinizi
asagidaki kriterler cercevesinde degerlendiriniz.

Katilimcilara, Iskenderun Teknik Universitesini Kurumsal _iletisim _noktasinda
degerlendirme yapmalar1 hususunda sorular sorulmustur. 43 katilimcinin sorulara verdigi
cevaplara iliskin dagilim asagidaki sekildedir;

Tablo 48: Beklentilerinizi dikkate alan bir kurumdur.

Cok lyi 6 14.0

Iyi 24 55.8

Orta 9 20.9 3.72
Koti 3 7.0 (%74.4)
Cok Kotii 1 2.3

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesi Beklentilerinizi dikkate
alan bir kurumdur” sorusuna ydnelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “lIyi” cevabina denk
gelen 3.72’dir.

Tablo 49: Ilgili calsma ve projelerimizde koordinasyon ve is birligine acik bir
kurumdur.

‘

Cok lyi 18.6

Iyi 48.8

Orta 25.6 3.77
Koti 2 4.7 (%75.4)
Cok Kotii 1 2.3

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesi ilgili ¢alisma ve
projelerimizde koordinasyon ve is birligine agik bir kurumdur.” sorusuna yonelik verdikleri

cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.77°dir.

Tablo 50: Kurumsal ortaklikta sorumluluklarini yerine getiren bir kurumdur.

Cok lyi 9 20.9

Iyi 20 46.5

Orta 11 25.6 3.79
Kotii 2 4.7 (%75.8)
Cok Kot 1 23

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesi kurumsal ortaklikta
sorumluluklarin1 yerine getiren bir kurumdur.” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin

ortalamasi, “lyi” cevabina denk gelen 3.79’dur.
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Tablo 51: Sorular ve sorunlarimiz icin yoneticilere kolaylikla erisebiliyoruz.

Cok lyi 8 18.6

Iyi 20 46.5

Orta 12 27.9 3.77
Koti 3 7.0 (%75.4)
Cok Kotii 0 0.0

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Sorular ve sorunlarimiz i¢in ydneticilere kolaylikla
erigebiliyoruz.” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabma denk
gelen 3.77°dir.

Tablo 52: Sorular ve sorunlarimiz icin ilgili birimlere kolaylikla erisilebiliyoruz.

Cok lyi 10 233

Iyi 20 46.5

Orta 10 233 3.84
Kotii 2 4.7 (%76.8)
Cok Kotii 1 2.3

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Sorular ve sorunlarimiz i¢in ilgili birimlere kolaylikla
erigebiliyoruz.” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabma denk
gelen 3.84 tiir.

Tablo 53: Diizenli olarak iletisim icinde oldugumuz bir kurumdur.

Cok lyi 2 4.7

Iyi 6 14.0

Orta 19 44.2 3.67
Kotii 16 37.2 (%73.4)
Cok Kotii 2 4.7

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesi diizenli olarak iletisim
icinde oldugumuz bir kurumdur.” sorusuna yénelik verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi”
cevabina denk gelen 3.67dir.
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Tablo 54: iskenderun Teknik Universitesi ile iliski diizeyimiz ihtiyac diizeyimize gore

ieterlidir.

Cok lyi 10 233

Iyi 18 41.9

Orta 12 27.9 3.79
Koti 2 4.7 (%75.8)
Cok Kotii 1 2.3

Toplam 43 100.0

Anketi yanitlayan dis paydaslarin “Iskenderun Teknik Universitesi ile iliski diizeyimiz
ihtiya¢ diizeyimize gore yeterlidir.” sorusuna yonelik verdikleri cevaplarin ortalamasi,
“Iyi” cevabina denk gelen 3.79’dur.

Tablo 55: Katihmcillarim Kurumsal iletisim noktasinda iskenderun Teknik
Universitesi ile olan iliskilerini Olgmeye Yonelik Yoneltilen Sorularinin Ortalamasi

Cok Kotii (1) Cok lyi (5) 3.76
(%75.2)

Anketi yanmitlayan dis paydaslarin Iskenderun Teknik Universitesini Kurumsal iletisim
noktasinda degerlendirme yapmalar1 i¢in hazirlanan sorularma verdikleri cevaplarin
ortalamasi, “Iyi” cevabina denk gelen 3.76 dur.

Tablo 56: iskenderun Teknik Universitesi ile ilgili iletisim kanallarimz1 degerlendiriniz.

. L Sayi 8 24 10 1 0 43
Universite Web Sitesi Yiizde | 18.6 | 558 | 233 23 0.0 | 100.0
Universite Resmi Twitter Say1 4 23 14 2 0 43
Hesabi Yiizde | 9.3 535 | 326 4.7 0.0 | 100.0
Universite Resmi Instagram | Say1 5 22 14 2 0 43
Hesabi Yiizde | 11.6 | 512 | 326 4.7 0.0 | 100.0
Universite Resmi Facebook | Say1 5 23 13 1 1 43
Hesabi Yiizde | 11.6 | 535 | 302 23 2.3 100.0
Universite Resmi YouTube | Say1 4 25 12 1 1 43
Hesabi Yiizde | 9.3 581 | 27.9 23 23 | 100.0
Sayi 5 22 14 1 1 43
Basili Medya Yiizde | 11.6 | 51.2 | 32.6 23 23 | 100.0
. Say1 3 19 B 2 1 43
Radyo/Televizyon Yiizde | 7.0 442 | 419 4.7 23 100.0
Resmi Yazismalar Say1 2 23 10 0 ! 43
Yiizde | 209 | 53.5 | 233 0.0 23 100.0
. . Say1 6 19 17 0 1 43
Universite Etkinlikleri Yiizde | 140 | 442 | 395 | 0.0 23 | 1000
Universite ile Ortak Say1 7 21 14 1 0 43
Caligsmalar Yiizde | 16.3 48.8 32.6 2.3 0.0 100.0
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Tablo 57: Katihmcilarin iskenderun Teknik Universitesi ile ilgili iletisim kanallarim
Degerlendirdigi Sorularin Ortalamasi

Cok Kaotii (1) Cok lyi (5) 3.72
(%74.4)

Anketi yanitlayan dis paydaslarin Iskenderun Teknik Universitesi ile ilgili iletisim kanallarini

degerlendirmesi igin hazirlanan sorulara verdikleri cevaplarin ortalamasi, “Iyi” cevabima denk
gelen 3.72’dr.

Tablo 58: Di1s Paydaslarin Genel Memnuniyet Diizeyleri

Cok Katii (1) Cok lyi (5) 3.74
(%74.8)

Anketi yanmitlayan dis paydaslarm, bu anket calismasi dogrultusunda Iskenderun Teknik
Universitesi ile ilgili yoneltilen tiim sorulara verdikleri cevaplarmn ortalamasi, “lyi” cevabima
denk gelen 3.74’tiir.

Konumu (x5), teknik {iniversite olmasi (x5), geng / gelismeye agik bir liniversite olmasi (x2),
yenilik¢i bir iiniversite olmasi (x3), giiglii bir yonetim / personel yapisina sahip olmasi (x4),
kampiis — sehir uyumunun olmasi, bilimsel olmasi, seffaf olmasidir.

AR-GE (x2), egitim — Ogretim (x2), liniversite — sanayi isbirligi / ulusal — uluslararasi
igbirlikleri (x3), teknoloji (x3), konum, topluma katki, kampiis olanaklarn — yerleske
diizeni (x2), hizmet i¢i egitim, sosyo-kiiltiirel ve sportif faaliyetler ve bundan yararlanan
ogrenci, akademik ve idari personel, akademik ve idari personel sayisi, tanitim
faaliyetleridir.

Farkl kiiltiirlerden etkilenen bir cografyada dinamik bir yap1 kurarak, yerelden baslayarak
ulusal ve uluslararast kabul gorebilecek ¢aligmalar yapma olanagi saglamasi, sehirde
organize sanayi bdlgesi olmasi, tiniversite her kesimden basarili 6grencilerin tercih ettigi bir
iiniversite olabilme potansiyeli, iklim ve ulagim, tarim, turizm ve sanayi alaninda gelismislik
diizeyinin yiiksek olmasi, dis ¢evre ile ortak hareket ederek bolgenin énemli bir tiniversitesi
konumuna gelebilecek olmasi, yeniliklere acik olmasi, kendini gelistirme olanagi, cografi
konumu itibariyle giiclii paydas iliski kurabilmesi, liman ve sanayi bdlgesi i¢inde kurulu
olmasi, bolgenin yapist ve dogal kaynaklar, bolgenin ihtiyaglar1 dogrultusunda (6rnegin
lojistik, enerji, maden/gevre/yerbilimleri, turizm, ziraat) hazirlayacagi/hazirladigi programlar
ile paydaslariyla birlikte aragtirma faaliyetlerini ve kurumsal kapasiteyi giliglendirmesi,
kalkinma ajansinin ve yakin konumdaki iiniversitelerin varhigi ile egitim ve arastirma
faaliyetlerinde yakin iliskilerin saglanmasi, is diinyas: ile giiclii igbirligi firsatlari, bolgede ilk
olmasidir.
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Farkli kiiltiirlere sahip cografi dagilim ve insan yapisi sebebiyle ortak kabul gorecek ¢alisma
alanlarinin benimsetilmesinin zor olmasi, yakin zamanda yasanan afetin etkisi, smir ili
olmasi, ¢evre kaynaklari, siyasi iktidarlar tarafindan sanayi sektoriine yapilan /yapilacak
yatirimlar ile tarim ve turizm sektorlerine yapilan/yapilacak yatirimlarin oransal dagilima,
bolgesel karigiklarin iiniversitenin tercih edilebilirligini azaltabilir, vizyon, rekabet¢i bir
ortamin bulunmamasi, bélgenin yapisi ve dogal kaynaklar, bolgesel konumu geregi yakin
komsu iilkelerin tehdit unsuru yasatmasi algisinin olmasi, tektonik hareketler ve kiiresel
1sinma gercekligi dolayisiyla sel tehlikesi/kuraklik/ yanginlar/iklimsel olumsuzluklar, ilge
ozelliginde olmasi, biitge yetersizlikleri, kamu kurum ve kuruluslarla is birlikteliklerin de
zorluklarin yasanmasi, rekabetc¢i uluslararasi kosullar, gog¢, tim okullarin1 tek bolgede
kampiiste birlestirmis olmasi ve dolayisiyla komsu ilgelere fayda saglamamasi ve imkani
olmayanin gidememesidir.

Teknoloji ile harmanlanmig egitimi 6gretimi ile bireylere kazandirdig: yetkinliklerin topluma
yansitilmasinda biitlinclil yaklagimlar sergileyebilecek ekosistemi dogal yasam dongiisii
haline getirmek, kaliteli bir egitim, mezun 6grencilerinin sanayi sektoriinde istthdam oranin
arttirmak, teknik iiniversite olsa dahi bolgede tarihi kiiltiiriin ve yerlesik kiiltiiriin
korunmasii saglamak, Tirkiye’deki {iniversiteler arasinda siralamasini yiikseltmek,
miihendislik fakiiltelerini azaltip, sanayiye yonelik ara eleman yetistirecek yiiksekokullarini
artirmak, egitim 6gretim kadrosunu giliclendirmek ve kaliteyi arttirmak, mesleki egitim
vermek ve yliksek lisans boliimlerini artirmaktir.

Arastirmacilar ile 6grencilerin ortak caligma alanlarinda/projelerde yer almasinin saglanmasi,
teknoloji alaninda ilerlenmesi, iilkeye bilim ve teknoloji alaninda katki sunulmasi, maden
cikarma ve isleme teknolojilerinin gelistirilmesine destek olunmasi, sanayi odakli arastirma
projelerinin desteklenmesi, demir ¢elik sektoriine agirlik verilmesi, denizcilik ve metaliirji
alanina agirlik verilmesidir.

Hayat boyu 6grenme bakis agisi ile toplumsal ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik kisisel
gelisime doniismesini saglayacak teknik kazanimlar saglamak ve sertifikali egitimler
diizenlemek, teknolojik alanda gelisim gostermek, i¢ karisikliga sahip komsu tlkeler ile yerel
halkin kiiltiirel degerlerinin birbirini etkilemesini en diisiik diizeyde tutmaya c¢alismak,
paydaslarla birlikte mevcutlarin1 daha efektif kullanmak, bilimsel anlamda topluma yon
verebilmek, stirekli seminerler ve toplantilar diizenlemek, 6zellikle kadinlarin {iretime
katkisin1 arttirmak, organizasyon yapisini kurmak, bu alanda proje ve ilgili kurumlarla
isbirligi yapmak, farkindalik ¢aligmalarina yonelmek, istihdam edilebilirligi artirmak, Ar-Ge,
girisimcilik kiiltliriinii olusturmak, sosyal ve kiiltiirel katki saglamaktir.
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Teknikten yola ¢ikarak; yasami modelleyen, yasama yiiksek katma deger katan lider egitim
ogretim ve arastirma tiniversitelerinden biri olmak, teknik {niversiteler arasinda egitim
kalitesini artirmak, bilim ve teknoloji (x2), Tiirkiye’deki saygin ve koklii tiniversiteler arasina
girmek, yapay zekd kullaniminin olumlu yonlerinin her kesimde kullanimini saglamak, Ar-
Ge faaliyetlerinde girisimciligi ve yapay zekay1 6n planda tutmak, Ar-Ge temelli girisimcilik,
halka inmektir.

Mevzuat tanimlamak ve kendine gore metinlestirmek, kendini gelistirmek ve yenilikei
olmak, bilim, arastirma, sanayi ve teknoloji alaninda kendini ispatlamak (x2), bilimsel
caligmalar yapmak, iilke ve sehir ekonomisine, kiiltiirel ve sosyal yasamina katkida
bulunmak (x3), bolgesel kalkinma ve kaliteli egitim sunmak, egitim kalitesini en {ist seviyede
tutmak, 4. nesil tiniversiteyi hedeflemek, yapay zekayi bolgesel firsatlarda kullanmak ve
bunu vurgulamak, bolgenin insan kaynaklarmin potansiyel is alanlari ile uyumlastirmak,
mezunlariin gurur duydugu bir liniversite olmaktir.




